TERMINOS Y CONDICIONES

INTRODUCCION

Aqui encontraras los Términos y Condiciones de Uso (en adelante los "Términos y
Condiciones"”) que regulan la descarga, navegacion y uso del sitio web:

www.caribejs.lat

IDENTIDAD Y DOMICILIO

La propietaria de los presentes Términos y Condiciones es la Sociedad denominada
OPERADORA DEL CARIBE J&S S.A. DE C.V.(en lo sucesivo CARIBE J&S ), con
domicilio ubicado en: Av Lomas Verdes 803, 301, Lomas Verdes 3a Seccion,

Naucalpan De Juarez, México, C.P. 53125

¢QUIENES PUEDEN CONOCER Y SER PARTE DE NUESTROS SERVICIOS ?

Aquellas personas con capacidad legal para contratar de acuerdo con la legislacion
aplicable y a lo indicado en los presentes Términos y Condiciones,los datos

presentados deben ser verdaderos y fidedignos .

ACEPTACION

Estos Términos y Condiciones constituyen un acuerdo vinculante entre el USUARIO
y .los cuales se tendran por aceptados por parte del USUARIO Y CARIBE J&S desde
el momento en que navegue y haga uso del sitio web:www.caribejs.lat por lo que si

no esta de acuerdo con alguno de estos términos, no utilice nuestros servicios.

SERVICIOS

Nuestro sitio web ofrece servicios integrales de apoyo empresarial disefiados para
ayudar a las empresas a mejorar su eficiencia, productividad y rendimiento

operativo.
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Ofrecemos soluciones personalizadas que ayudan a las organizaciones a gestionar
tareas administrativas, mejorar la coordinacion del flujo de trabajo, optimizar los

recursos y agilizar los procesos empresariales diarios.

Ol Asistencia en Administracion y Gestion de Oficina - Manejo de
documentacion, programacion de actividades, coordinacion de la oficina y
tareas administrativas diarias.

02.Soporte en Atencion al Cliente y Comunicaciéon — Gestion de consultas de
clientes, seguimiento y mantenimiento de canales de comunicacion
profesionales.

03.Servicios de Apoyo Financiero y Contable - Asistencia en contabilidad,
facturacion, control de gastos e informes financieros.

04.Coordinacion de Recursos Humanos y Reclutamiento — Apoyo en procesos de
contratacion, incorporacion de empleados, gestion de registros y
documentacion

05.Planificacion de Proyectos y Asistencia en Flujo de Trabajo Operativo -
Organizacion de cronogramas de proyectos, asignacion de recursos,

optimizacion de procesos y seguimiento del rendimiento.

PRECIOS DE LOS SERVICIO

Los precios de nuestros servicios estan claramente indicados en el sitio web:

www.caribejs.lat y estan sujetos a cambios sin previo aviso.

PROCEDIMIENTO DE PAGO

Todos los pagos deben realizarse en la moneda indicada y utilizando los métodos

de pago con tarjeta de crédito (visa y master card).

CANCELACIONES Y REEMBOLSOS|

Si desea cancelar nuestros servicios debera solicitarnos la cancelacion a nuestro

correo electrénico: admopercaribe@emailsecure.lat posterior a que cuente con la
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confirmacion de compra del sitio web: www.caribejs.lat,contando con un plazo

maximo de 24 hrs para realizarlo.

Motivos de cancelacion:

1.Errores en la compra:

e El cliente compro un servicios por error

e Se registraron multiples compras del mismo servicio por equivocacion.

Una vez recibida la peticion de cancelacion el equipo de CARIBE J&S efectuara el

reembolso en un plazo de 48 hrs.

¢A QUE SE COMPROMETE EL USUARIO AL UTILIZAR EL SITIO?

Usted se compromete a utilizar nuestro sitio web:www.caribejs.lat y los servicios

ofrecidos de manera legal y apropiada. Esta prohibido:

e Utilizar el sitio web para cualquier propdsito ilegal o no autorizado.

e Transmitir cualquier contenido que sea dafino, obsceno, ofensivo o
discriminatorio.

e Interferir con el funcionamiento del sitio web: www.caribejs.lat o con el

acceso de otros usuarios.

PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL Y MARCAS COMERCIALES

Todo el contenido proporcionado en nuestro sitio web:www.caribejs.lat ,incluyendo
textos, graficos, logotipos, imagenes y videos, esta protegido por derechos de autor

y otros derechos de propiedad intelectual.

Usted acepta no copiar, modificar, distribuir, transmitir, exhibir, vender o explotar

cualquier parte del contenido sin nuestro consentimiento previo por escrito.
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Marcas comerciales

Todas las marcas comerciales, nombres comerciales y logotipos utilizados en

nuestro sitio web son propiedad de CARIBE J&S .

No se le concede ningun derecho a utilizar estas marcas sin nuestro consentimiento

por escrito.

ElL USUARIO se compromete a indemnizar, defender y mantener indemne a CARIBE
J&S asi como a sus directores, empleados, socios, afiliados y asesores, frente a
cualquier reclamacion, pérdida, dafo, responsabilidad, gasto o costo (incluidos

honorarios razonables de abogados) que se derive de:

e Eluso indebido de los servicios ofrecidos por CARIBE J&S

e El incumplimiento por parte del USUARIO de los presentes Términos y
Condiciones o de cualquier obligacion legal aplicable;

e La violacion de derechos de terceros, incluyendo pero no limitado a derechos

de propiedad intelectual o confidencialidad;

Cualquier accion u omision del USUARIO que ocasione daiios a terceros en relacion

con los servicios prestados.

La empresa responsable de este Sitio Web ofrece servicios de ingenieria basados en
normas técnicas aplicables, buenas practicas profesionales y la informacion

proporcionada por el cliente. Sin embargo, el usuario reconoce y acepta que:

1. La empresa no garantiza resultados especificos, ya que la ejecucion y

desempefio de proyectos de ingenieria pueden depender de factores



externos, tales como condiciones del sitio, materiales suministrados por
terceros, decisiones del cliente, disposiciones regulatorias y aspectos
ambientales.

2. La empresa no sera responsable por dafios directos, indirectos, incidentales,
consecuenciales o especiales, incluyendo pérdida de ingresos, retrasos en
operaciones, dafos a la propiedad o perjuicio

3. derivados del uso, interpretacion o implementacion de estudios, planos,
disenos, recomendaciones técnicas o supervision proporcionada.

4. El Usuario es responsable de proporcionar informacion técnica veraz,
completa y actualizada, asi como garantizar el acceso seguro al area de
trabajo, permisos, licencias, documentos y condiciones necesarias para la
prestacion del servicio.

5. Las garantias aplican unicamente al alcance especifico contratado,
establecido en la propuesta u orden de servicio. Cualquier modificacién, uso
indebido, intervencion de terceros o ejecucion fuera de las especificaciones
anula dicha garantia.

6. En ningun caso la responsabilidad total de la empresa excedera el monto
efectivamente pagado por los servicios contratados, independientemente del

tipo de reclamacion o fundamento legal presentado.

La empresa no sera responsable por retrasos o incumplimientos ocasionados por
casos fortuitos, fuerza mayor, disposiciones gubernamentales, falta de suministro,

emergencias, fallas en infraestructura, o situaciones fuera de control razonable.

Los presentes Términos y Condiciones tendran una duracién indefinida, por lo que
el USUARIO acepta y reconoce que puede en cualquier momento y sin previa
notificacion, establecer practicas y politicas generales, asi como limitaciones a las

ya existentes, respecto de los servicios y contenidos ofrecidos.



Dichas modificaciones seran puestas a disposicion del USUARIO para su consulta
en nuestro sitio web: por lo que se recomienda revisar periddicamente este sitio

para estar al tanto de cualquier cambio.

CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR

En ninguna circunstancia CARIBE J&S se hara responsable en caso de que se
encuentre imposibilitado total o parcialmente para prestar los Servicios y
Contenidos a través del sitio cuando lo anterior sea motivo de caso fortuito, fuerza
mayor o cualquier otra circunstancia que se encuentre fuera de control de CARIBE

J&S .

¢COMO SERAN TRATADOS SUS DATOS PERSONALES?

Todos los datos personales de los usuarios seran tratados de manera confidencial y

se utilizardn uUnicamente de conformidad con lo establecido en el Aviso de

Privacidad, mismo que podra encontrar dentro del sitio web: www.caribejs.lat

AVISOS Y NOTIFICACIONES

Todas las notificaciones, avisos y en general cualquier comunicaciéon con CARIBE
J&S que deba hacer en relaciéon al Sitio lo haremos llegar al (a los) dato(s) de

contacto (teléfono o correo electrénico) que nos hayas proporcionado para ese fin.
Con independencia de ello y, cuando asi lo aceptes CARIBE J&S podra realizar tales

avisos, mediante mensajes que CARIBE J&S envie de manera directa al medio de

contacto que haya proporcionado .

URISDICCION Y LEY APLICABLE
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Para la interpretacion, cumplimiento y ejecucion de los presentes Términos y
Condiciones, usted esta de acuerdo en que seran aplicables las leyes Federales de
los Estados Unidos Mexicanos y competentes los tribunales de la Ciudad de
México,renunciando expresamente a cualquier otro fuero o jurisdiccidon que pudiera
corresponderles en razén de sus domicilios presentes o futuros o por cualquier otra

causa.

MEDIOS DE COMUNICACION

Si tiene alguna duda sobre los presentes Términos y Condiciones puede

contactarnos en:

Correo electrénico admopercaribe@emailsecure.lat

Direccion
Av  Lomas Verdes 803, 301, Lomas
Verdes 3a Seccion, Naucalpan De

Juarez, Mexico, C.P. 53125

Teléfono 5511533594
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